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Anotacia

Problematika Sikanovania sa vsucasnej dobe stdva velmi aktuadlnym azavaznym
problémom. Podla vyskumov Sikanovanych deti neustdle pribuda. Preto je ddleZita
informovanost pedagoégov, aby sa vyhli chybam pri vySetrovani, aby vedeli ako
postupovat pri vyskyte Sikanovania vich triede. V dnesSnej dobe existuje mnoZstvo
odbornej literatury, kde sa o postupe pedagoégovia dozvedia viac. NajddlezitejSie je
nepodceniovat situaciu a snazit' sa Sikanovanym poméct. DéleZita je vzajomna podpora
a spolupraca ucitel'ov, rodicov aj sSkoly. Ucitel je v Skole nato, aby sa o Ziakov zaujimal
a snazil sa im pomoct. Zakladom je ziskat' si doveru zZiakov a v pripade vyskytnutia sa
problému musia Ziaci citit, Ze svojmu ucitel'ovi sa mozu bez obav zdoverit. Vo svojej
praci opisujem problematiku Sikanovania a snazim sa opisat’ prevenciu, ktora viacmenej
funguje v Skole, na ktorej pdsobim.
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UvoD

Coraz viac stcasnych rodic¢ov trapi otdzka aku kvalitu ma $kola, ktord navstevuje ich
dieta. Odpoved nie je jednoducha. Kvalitna Skola ma dobrého riaditel'a, Sikovnych
ucitel'ov a kvalitny vyucovaci proces, spolupracuje srodi¢mi a zistuje spatnu vazbu
vzdelavania Ziakov. V dnesSnej dobe sa problematika Sikanovania stava popritom vel'mi
aktudlnym a o to zavaznejSim problémom. Podla vyskumov a dostupnych informacii
Sikanovanych Ziakov pribuda. Délezita je informovanost ucitel'ov prave preto, aby sa
vyhli chybdm pri vySetrovani, aby vedeli, Co robit, ked' sa Sikana vyskytne prave v ich
triede. V dneSnej dobe existuje mnoZstvo odbornych c¢lankov a publikacii, kde sa
pedagogovia dozvedia co robit, ako sa v danej situacii maju zachovat a ako postupovat
pri rieSeni Sikanovania. Hlavné je nepodcenovat Ziadnu situaciu a snazit sa pomoct
obeti. Ucitel musi vprvom rade ziskat déveru avpripade vyskytu akéhokolvek
problému by Ziaci nemali mat’ problém zdoverit' sa mu.

Cielom mojej prace je poukazat na problém Sikanovania, vysvetlit a zhrnut aktudlne
pojmy a definicie. V teoretickej Casti sa zaoberam formami a druhmi Sikanovania, ako aj
typickymi vlastnostami obete, i agresora. Prakticka cast je zaloZend na mojom nazore.
Predstavujem v nej formy prevencie Sikanovania, ktoré vyuzivame v podmienkach nasej
Skoly a ktoré viac alebo menej funguji. Zaroven ponikam moznost ako boj s tymto
neziadicim javom zintenzivnit. Dotazniky moZu vyuzit’ ucitelia ktorejkol'vek $koly. Cim
viac neZiaducich javov zo Skoly odstranime, tym viac moZe ztoho samotna Skola
profitovat. A to je pri dneSnom boji o kazdého Ziaka nesmierne déleZité. Preto by moja
praca mala byt prinosom predovsetkym pre ucitelov a pedagogickych pracovnikov. Ak
ziak citi doveru vocli Skole, je motivovany pre podavanie lepSich vykonov.



1 SIKANOVANIE

Vyskyt Sikany medzi Ziakmi je jednym z negativnych prejavov psychosocialneho
prostredia Skoly. V poslednych rokoch sa tymto javom zaobera vel'a odbornikov, medzi
nimi aj : z pohl'adu teoretického vyskumu psycholég Pavel Ri¢an (1995) a z pohladu
praktika poradensky psycholég a psychoterapeut Michal Kola¥ (1997). Sikanovanie sa
vyskytuje viacmenej vSade. Nie je pred nim imunny Ziadny typ Skoly. Vyskytuje sa aj
tam, kde by sme ho vobec necakali. Napriklad v Skdlke, medzi prvacikmi, medzi telesne
postihnutymi, na ré6znych typoch $koél, na univerzite a podobne.

Uspech dietata v eduka¢nom procese $koly zavisi od mnohych faktorov, ktoré nie vidy
moZe ucitel ovplyvnit. Je nevyhnutné, aby ich aspon poznal avo svojej praxi
zohl'adnoval. Medzi mladeZou je vo vel'kej miere rozsirené Sikanovanie. V ostatnom case
sa robia mnohé vyskumy v celej Eurdpe, ktoré maji tento neziaduci jav zmapovat
a pomoOct najst rieSenie tohto problému. Pre zadefinovanie Sikanovania existuje vela
moznosti a definicii. V. malej miere sa liSia, ale v podstate hovoria stale o tom istom.

1.1Definicia Sikanovania

Pre Sikanovanie sa ¢asto v naSich Skolach pouZivaju aj terminy ako Sikandacia, Sikanéria
alebo Sikana. Jedna sa o prehananie osoby s urcitym cielom, podkladanie prekazok,
nasilné az ponizujice spravanie voci tejto osobe alebo jej tyranie jednotlivcom, c¢i
skupinou. Pre Sikanovanie je charakteristicka presila pachatela nad obetou a taktiez
bezmocnost’ a pasivita obete. Vacsinou su stredobodom Sikanovania osoby slabé, menej
fyzicky zdatné, malo informované alebo akokol'vek inak odli$né. Sikanovanie je zakerné
pouzivanie sily a svojho postavenia voci slabSej osobe. Zahffia mnoZstvo skutkov medzi
jednotlivcami alebo skupinami. Tieto skutky charakterizuje fyzické, psychické, sexualne
nasilie alebo iné utrpenie, ¢i bolest.

Slovo Sikanovanie pochadza z francizskeho slova ,chicaner” , ¢o znamena prekracat
pravo. Zalezi aj od toho, medzi ktorymi aktérmi sa Sikanovanie uskutocniuje. Preto sa
moZeme stretnut aj s pojmami ako:

- bullying,

- mobbing,

- bossing,

- sexual harassment,
- cyberbullying,

- cyberstalking,

- flaming,

- grooming,

- happy slapping,
- hate speech,

- hoax.

Bullying znamena v anglictine nasilnicky, ale aj Sikanovanie, ¢i Sikanovat. Slovo ,bully“
v preklade znamena bitkar, nasilnik, vhadzovanie (v Sporte), hovadzie v konzerve, pasak
prostitutiek, zrazka, tyranizovat, zastraSovat, tyrat, terorizovat, utlacatel, bullyboy je
bitkar a bullyrag znamena sekirovat. Ide o Sikanovanie medzi mladeZou a Ziakmi
navzajom medzi sebou, najCastejSie bitkou, nadavkami, posmechom, ohovaranim,



hrozbami, kradnutim. Paradoxné je, Ze prvé priznaky Sikanovania, ¢i bullyingu sa
zaznamendavaju uz v materskej skole.

Mobbing patri medzi najtaZzsie konflikty na pracovisku. Je to cieleny psychologicky teror
jednotlivca alebo skupiny, nasmerovany proti jednému pracovnikovi. Existuje viac pric¢in
pre vznik mobbingu, st to priiny vnutrofiremné a chyby zlého manaZmentu. Mobbing
vplyva negativne na spolo¢nost, organizacie a samozrejme aj na jednotlivca, ktory sa stal
obetou mobbingu. Nasledky su, okrem zvySenych nakladov a zniZenej produkcie,
celkovy dopad na pracovné prostredie a pre obet mobbingu ¢asto vazne ochorenia a
neschopnost zaradit' sa na trh pracovnej sily. Prevencia mobbingu spociva v dodrZiavani
niekol'kych zakladnych pravidiel, ako informovanost, otvorenost alebo vzdelavanie
zamestnancov v sposobe rieSenia konfliktov.

Bossing je systematické Sikanovanie zo strany nadriadenych. K typickym znakom
bossingu moéZe patrit aj nepriatel'ska, ¢i inym spdésobom neetickd forma komunikicie,
vytvaranie hrozieb - Casto aj nepriamych a skrytych - takZe na prvy pohlad je tazko
rozoznatel'né, Ze sa nieco deje. Obete bossingu ho najcastejSie popisuju ako agresivne a
nepriatel'ské spravanie, vykonavané rafinovanym a zakernym spésobom. VonkajSim
cielom bossingu najcCastejSie byva ponizit obet do tej miery, Ze je donutena opustit
zamestnanie bez ohl'adu na to, aké problémy v Zivote jej to sposobi. To sa vel'mi ¢asto aj
dari, pretoZe tlaku vystaveny clovek straca sebavedomie, zacne sa vo vacSej miere
dopustat’ chyb a sprava sa neprirodzene.

Sexual harassment v preklade znamena sexudlne obtaZovanie, tyranie, vydieranie,
vynucovanie a taktieZ Sikanovanie. V ¢eskom kulturnom prostredi ziskal pojem ,sexual
harassment” ironicky podtext, k ¢omu vyrazne prispel spisovatel Josef Skvorecky, ktory
ho premenoval na,sexudlne harasenie“. Tento pojem sa uchytil aj v slovniku Slovakov.
Siedmy c¢lanok zakona o obcianskych pravach v USA postihuje vacSinou muZov. Ide
o tisicky procesov rocne a americké sudy doslova zaval'uju podania tohto druhu. Je to
sposobené aj tym, Ze obete sexualneho obtaZovania moZu podavat Zaloby aj bez
dokazov a je na obvinenom, aby dokazoval svoju nevinu.

Cyberbullying alebo ,kyberSikanovanie“ je Sikanovanie pomocou novych informacnych a
komunikacnych technoldgii (t.j. najma cez internet a mobilné telefony). Prikladmi mézu
byt anonymné posmesSné, vyhrazné alebo nendvistné e-maily, obtaZovanie
prostrednictvom textovych sprav, zosmiestovanie obete na webovych strankach alebo
socialnych sietach, rozposielanie fotografii, ktoré zachytavaju obet v trapnej situdacii a
podobne.

Cyberstalking alebo ,online prenasledovanie“ znamena hlavne nepretrzité sledovanie
niekoho vo virtudlnom prostredi. Obete tohto spravania s potom vystavené
prenasledovaniu a obtaZovaniu v chatovacich miestnostiach, dostavaju posmesné,
uradzajice, obtazujiice azastraSujiice spravy. Uto¢nik takzvany stalker im prezvaia
telefonom alebo Utoci SMS spravami.

Flaming predstavuje zverejiovanie urazajicich aUto¢nych sprav, nepriatel'ské
a agresivne spravanie pocas rozhovoru, chatovania, ¢i na diskusnych internetovych
portaloch.

Grooming je postupné vytvaranie doverného, priatel'ského vztahu tak, aby obet prestala
byt ostrazita a pristupila na stretnutie, vacSinou s umyslom jej zneuzitia, ¢i ubliZenia.
Happy slapping znamen3, Ze Gtoc¢nik nataca na video, ¢i mobil a cielom je zachytit hrubé
alebo sexualne utoky na obet, bitku alebo napodobnit znasilnenie. Potom rozposle
zachyteny zaznam ostatnym lud'om alebo ho priamo zverejni na internete. Sleduje
pritom zosmieSnenie obete. V pripade happy slappingu ide uz o trestny cin.




Hate speech je nenavistny prejav, nenavistny komentar v chatoch, na diskusnych férach
ana blogoch prostrednictvom internetu. Zameriava sa hlavne proti narodnostnym,
etnickym a sexualnym menSinam, popripade proti prisluSnikom inych narodov.

Hoax znamena faloSnd, poplasnu spravu, ktora upozorniuje na neexistujuce
nebezpecenstva. NajcastejSie sa moézZeme stretndt s faloSnymi Ziadostami o pomoc,
hlaSkami o zapornych ucinkoch mobilov, informaciami o Skodlivych virusoch, rozli¢nymi
peticiami, vyzvami, listami Stastia a podobne.

Tazko zhodnotit, ktord z uvedenych foriem $ikanovania sa v $kolach vyskytuje viac.
Urcite rozhoduje aj stupen alebo typ Skoly, no podstatné je aj to, ktori aktéri sa priamo
stretnud na Skolskej pode. Nevyhnutna je urcite prevencia, aj ked’ aj v prevencii treba byt
vel'mi opatrni a obozretni. Pedagdég musi byt neustdle v strehu. Velmi osoZna je aj
spolupraca so samotnymi rodi¢mi. Rodi¢ by mal byt voci Skole otvoreny, aby poukazal
na kazdy, aj ten najmensi problém, ktory chce riesit.

1.2Znamky Sikanovania

Aby sme rozpoznali Sikanovanie, musime vediet odliSit' ostatné typy agresie. Je to vel'mi
dolezité pre prvu orientaciu. Ak sa pobiju dvaja rovnako zdatni kamarati kvoli nejakému
diev€atu, nemoéZeme tento pripad povaZovat za Sikanovanie. Chyba tu jeden zo
zakladnych znakov Sikany - nepomer sil, kedy sa obet nevie alebo zréznych pricin
nemodze branit. V tomto pripade chyba aj samoucelnost prevahy agresora nad obetou.
Chlapec, ktory tu chce odstranit soka v laske, by nepouzil agresiu, keby jeho konkurent
dievéa svojich snov neprenasledoval a dievéa s nim nekoketovalo. Dal$im vyraznym
znakom Sikanovania je vzajomna vazba medzi agresorom a obetou. Prostredie tohto
vztahu je urcené prevazujicou l'udskou stratégiou: skryt vlastny strach a zaroven
vyuzit strach toho druhého. Tento princip rozdel'uje Ziakov vo vacSine skupin na
,silnych“ a ,,slabych*.

Vyznamné znaky Sikanovania su:

- zamernost,

- opakovanie (nie je podmienkou),

- nepomer sil,

- samoucelnost agresie. (Kolat,M., 2001,s.31)

Priame a nepriame znamKky Sikanovania

Skuseny Specializovany poradensky psycholég dokaze diagnostikovat Sikanu a odhalit
aj d'alSie problémy triedy, o ktorych posudenie bol poZiadany. Metddy, ktoré nato
pouziva, byvaji vel'mi naroc¢né a nie je mozné ich prili§ Casto opakovat. Ucitelia musia
byt vstrehu a vSimat si vSetkych ndznakov toho, Ze urcity ziak je Sikanovany. Tu aj
vinych zaleZitostiach Sikanovania plati: ,Psycholog nebo jiny expert muZe a md byt
konzultantem, zodpovédnost by vsak méla zustdvat na uciteli.” (f{iéan,1995,s.48)

Dieta mo6ze byt Sikanované aj v pritomnosti ucitel'a. Prebieha to vSak menej napadne
a miernejSie ako keby sa ucitel vzdialil. Ak mame oci otvorené, méZeme mnohé prejavy
zaregistrovat. Ide o priame znamky Sikanovania. Okrem toho je potrebné zamerat sa na
znamky nepriame. To su javy, z ktorych méZeme usudit, Ze dieta je Sikanované, aj ked’
nie sme bezprostrednymi svedkami chvile, kedy mu ini ubliZuju.

Priame aj nepriame znamky Sikanovania mo6Zu byt ro6zne zavazné samotné, ale aj
v zavislosti od toho ako ¢asto sa opakuju.



P.Ri¢an (1995, 5.49) uvadza priame znamky Sikany takto:

Posmech: posmesné poznamKky na adresu dietata, poniZujice prezyvky, nadavky, hrubé
Zarty, ktoré evidentne adresata zranuju. Rozhodujice je do akej miery je dany Ziak
konkrétnou prezyvkou zranitel'ny.

Kritika dietata, vycCitky na jeho adresu, hlavne prednesené nepriatel'skym az
nenavistnym, pohfdavym tonom.

Prikazy, ktoré Ziak dostava od inych kamaratov, panovacné a musi sa podriadit.
Nahananie, postrkovanie, Stuchanie, rany, kopance, ktoré nemusia byt silné, ale je
napadné, Ze obet ich neoplaca.

Bitky, v ktorych jeden z ucastnikov je zretel'ne slabsi a snaZi sa uniknut.

Nepriame znamky $ikany podl'a P.Ri¢ana (1995, 5.49):

- Ziak ostava pocas prestavok sam, ostatni nejavia o neho zaujem.

- Pri kolektivnych Sportoch byva obet vyberana do muZstva ako poslednd mozna
vol'ba.

- Cez prestavky vyhl'adava pritomnost’ ucitel'a.

- Ak ma prehovorit pred triedou, je v strese, neista.

- Pobsobi smutne az depresivne, nestastne, stiesnene.

- Zhorsuje sa jeho Skolsky prospech.

- Jeho veci st poskodené, znicené, pripadne rozhadzané.

- ZaSpineny alebo poskodeny odev.

- Odreniny, modriny, Skrabance, rezné rany, ktoré obet nedokaze adekvatne
vysvetlit.

Sikanovanie va¢sinou prebieha v nepritomnosti pedagéga. Preto je dolezité dat pozor na
varovné signdly. Je v nich ukryté volanie o pomoc. M. Kolar (2001, s.166) uvadza vo
svojej knihe ,Bolest Sikanovani“ zoznam podozrivych prejavov, ktoré by mali pomdct
rodiCom zistit, ¢i sich dietatom je vSetko v poriadku. Zaroven jednotlivé prejavy
nemusia vidy stvisiet so $ikanou. Cim viac signalov sa naraz objavi, tym viac je
pravdepodobné Sikanovanie.

Rodicia by mali venovat pozornost tymto podozrivym prejavom:

- Sdietatom neprichadza domov Ziadny spoluziak. Zda sa, Ze nema kamaratov.

- Dieta je smutné, depresivne, nehovori o tom, ¢o sa deje v Skole.

- Zle zaspava, ma poruchy spanku, snivaji sa mu hrézostrasné sny.

- Vyrazne si zhorsi prospech, je neststredené, bez zaujmu.

- Pred odchodom do $koly (po prichode domov) ho bolieva hlava, brucho a pod.

- Casto navstevuje lekara, zrazu sa objavi neospravedlnena absencia.

- Do Skoly alebo zo Skoly chodi okl'ukou.

- Domov prichadza s potrhanym oblecenim, poSkodenymi Skolskymi pomdckami
alebo bez nich.

- Casto ma malo vreckového, straca ho, chybaju mu peniaze.

- Dieta prichadza domov hladné, aj ked’ dostava jedlo a obedy ma v jedalni.

- NedokaZe adekvatne vysvetlit svoje modriny, odreniny, l'ahky otras mozgu,
zlomeninu, popaleniny na rukach a podobne.

- Hrozi samovrazdou alebo sa o fiu pokusi.



2 DRUHY, PRICINY A UCASTNICI SIKANOVANIA

Vyskyt Sikany medzi Ziakmi je jednym z negativnych prejavov psychosocialneho
prostredia.

2.1Druhy Sikanovania

V praxi sa m6zZeme stretnat az s 6smimi druhmi Sikanovania. Vd'aka tejto Kklasifikacii
moZeme postrehnut odliSnosti u jednotlivych typov Sikanovania, napriklad rozdiely
medzi diev¢atami a chlapcami.

1) Fyzické priame aktivne Sikanovanie

- Utoc¢nici obet $krtia, kopt, fackuju.

2) Fyzické aktivne nepriame Sikanovanie

- ,Kapo“ posle sliedicov, aby obet zbili. Obet ma poSkodené osobné veci.

3) Fyzické pasivne priame Sikanovanie

- Agresor nedovoli obeti, aby si sadla do lavice (fyzické branenie obeti v dosiahnuti
ciel'a).

4) Fyzicky pasivne nepriame Sikanovanie

- Agresor odmietne obet pustit ztriedy na zachod (odmietne splnenie
poZiadavky).

5) Verbalne aktivne priame Sikanovanie

- Nadavanie, uridzanie, zosmiesnovanie.

6) Verbalne aktivne nepriame Sikanovanie

- RozSirovanie Kklebiet. Patri sem aj tzv. symbolickd agresia, ktorda moZe byt
vyjadrena v kresbach, basniach a podobne.

7) Verbalne pasivne priame Sikanovanie

- Neodpovedanie na pozdrav, otazky a podobne.

8) Verbalne pasivne nepriame Sikanovanie

- Spoluziaci sa nezastanu obete, ak je nespravodlivo obvinena z nieCoho, ¢o urobil
agresor.

2.2 Pri¢iny vzniku Sikanovania

Dnes pozndme alebo tuSime mnoZstvo pricin, vplyvov, ¢i faktorov, ktoré sa podiel'aju na
vzniku avyvoji Sikanovania. TieZ ale vieme, Ze zoznam priCin nie je Uplny. No aj
v pripade, Ze by kompletny bol, nie je to dévod na bezbrehy optimizmus, lebo urcité
faktory odstranime len vel'mi tazko a niektoré vobec.

Pod pric¢iny Sikanovania zahffiame jednak osobnostné rysy obete aj agresora, jednak
najroznejSie podmienky dotykajtce sa okolitého prostredia, v ktorom sa Skola nachadza
alebo prostredia priamo vovnutri Skoly. V celom priebehu udalosti zohrava ulohu aj
I'ahostajnost okolia, socidlna atmosféra aj niektoré ideoldgie. K vzniku Sikany prispieva
rada faktorov, ktoré sa v literatiire oznacCujui ako podmienky jej vzniku. Patria sem
nepreventivne prostriedky, teda nevhodna klima socidlnej skupiny, absencia
vychovného vedenia a pravneho postihu, ¢i anonymita prostredia.



2.3 Ucastnici $ikanovania

Existuju uZitocné poznatky o vlastnostiach obeti aj agresorov. Prislusnici oboch
kategorii maju cCasto horsi prospech, byvaji menej oblibeni u pedagoégov a v porovnani
s ostatnymi maju aZ trojnasobne cCastejSie problémy nejakého druhu doma. Niektori ,
zvlaSt s nadmerne provokujicim spravanim, mézu byt zarovei obetou aj agresorom.
Osobnostné charakteristiky pachatel'ov a obeti Sikany, ale aj ¢lenov skupiny, kde sa
Sikanuje, st pre vznik a vyvoj tohto javu vel'mi déleZité. Svoj vyznam ma aj osobnost
pedagobga.

NajvyznamnejSie rizikové faktory pre zrod Sikany predstavuji osobnostné
charakteristiky jej iniciatorov a obete a ich vzajomny vztah.

Charakteristika agresora

Agresori byvaju obvykle nadpriemerne velki, silni a ¢asto sa spravaju impulzivne,
dominantne a s antisocidlnym prejavom. Mnohokrat pochadzaju z rodiny, kde sa rodicia
dopustaju fyzického alebo citového nasilia, ¢im ucia svoje deti, Ze agresia a nasilie su
vhodné prostriedky ktomu, aby clovek nieCo dosiahol. Rodicia taktiez mozZu byt
nedosledni vo svojom spravani a vocCi sebe navzajom hrubi. Znacna ¢ast agresorov toho
v Skole dosiahne vel'mi malo, pri prvej prileZitosti optstaju Skolu a zapletu sa do trestnej
¢innosti.

Iniciator alebo aktivny ucastnik Sikany je c¢lovek, ktory sa z nejakych dévodov vyhol
bezbolestnému duchovnému rastu azaspal na pociato¢nom stupni vyvoja. Vjeho
jednani mu ide len o seba samého a je Uplne nedotknutel'ny k tomu, ¢o spdsobuje inym
I'ud’'om. Sila jeho ducha vzdorovat zlu sa v iom eSte nezobudila. Problém zlyhania voci
druhym I'ud'om ho netrapi. Je uzavrety do svojho JA, vSetky jeho vztahy st zjavne alebo
skryto prospecharske, manipulujliice a parazitujice. Skusenosti s agresormi vypovedaju
o tom, Ze ¢lovek ma v tomto Stadiu duSevného vyvoja pocit opravnenosti, pocit vysSieho
vedenia. On totiz najlepsie vie, Ze je lepsi ako ostatni. Preto je samozrejmé, Ze ma chut
rozhodovat a privlastnit si pre seba vSetky vyhody, ktoré je len mozné ziskat. (Kolar, M.,
2001, s.75)

Zdrojom moralnej slepoty agresorov je ich sebeckost a egocentrizmus. Tito ,silaci“ sa
povaZzuju za ,pupok” sveta a z tohto dévodu si upravuji moralne pravidla podl'a svojich
potrieb. Ucta k ¢loveku je im cudzia a porozumiet’ utrpeniu a bolesti blizkeho je nad ich
moZnosti. PouZivaju I'udi okolo seba ako veci, ktoré mozno vyuzit a ich ztZeny pohl'ad
vnima Sikanovanie len ako ,zabavu“. Svedomie sa neozyva. Mravné mantinely agresorov
st vel'mi pruzné a preto si vzdy najdu prijatel'né vysvetlenie pre svoje nemoralne a ¢asto
zakon prekracujtce spravanie.

Agresor dokaZe svoj strach (aj pred sebou samym) skryvat a zneuzivat' strach inych.
Tvarou vtvar potla¢a neistotu. Iniciator Sikany je ifyzicky zdatny, prinajmensom
v zrovnani s obetou. Ob¢as mdze mat’ aj skdsenost s bojovym umenim. Takmer vzdy sa
da u agresorov zaregistrovat napadna, aj ked’ nereflektovana krutost’ - teda skvely pocit
z utrpenia a poniZenia Sikanovanej obete - silnd tdZba po moci. Tieto dva motivy -
krutost’ a tizba po moci - moZno povazovat za hlavny hnaci motor konania a €innosti
agresorov.

Z praktického diagnosticko-napravného hladiska sa v literatire stretneme stroma
typmi iniciatorov Sikanovania:

Prvy typ:

Hruby, primitivny, impulzivny, so silnym energetickym pretlakom, problémami
spravania, naruSenym vztahom k autorite, niekedy zapojeny do gangov pachajtcich
trestnu ¢innost.
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Vonkajsia forma $ikanovania: Sikanuje masivne, tvrdo a nelitostne, vyZaduje absoltitnu
poslusnost, pouziva Sikanovanie cielene k zastrasovaniu ostatnych.

Specifika rodinnej vychovy: Casty vyskyt agresie a brutality rodi¢ov - ako keby agresori
nasilie vracali alebo ho napodobrnovali.

Druhy typ:

Vel'mi slusny, kultivovany,narcisticky, Sl'achetny, zovrety, zvySene uzkostny, niekedy aj
so sadistickymi tendenciami v sexualnom zmysle.

VonkajSia forma Sikanovania: Nasilie a mucenie je cielené aZ rafinované, deje sa skor
skryté, bez pritomnosti svedkov.

Specifikd rodinnej vychovy: Casté uplatiiovanie ddsledného anaro¢ného pristupu,
niekedy aZ vojenského drilu bez lasky.

Treti typ:
,Srandista“, optimisticky, dobrodruzny, so zna¢nou sebadéverou, zhovorcivy, nezriedka
obl'ibeny a vplyvny.

Vonkajsia forma $ikanovania: Sikanuje pre zabavenie seba aj ostatnych. Snaha zdéraznit’
y2humorné“, ¢i ,zabavné“ stranky svojho spravania.

Specifikd rodinnej vychovy: Vrodine nie si zaznamenané vyrazné Specifikd. Len
vSeobecne absentuji moralne hodnoty v rodine.

Charakteristika obete

Popisat’ typicki obet Sikanovania je velmi zlozité alebo aspon ovela zlozitejSie ako
charakterizovat agresora. Takmer kaZzda skupina si ndjde obet a kritéria sa vel'mi
rozdielne. Niekedy ani nie je déleZzité aka je obet, vyber je Uplne nahodny. Pri troske
nestastia sa obetou moze stat ktorékol'vek dieta, Ziak, kamarat.

Napriek tomu sa v Skolach vyskytuju ,typické“ obete, vacSinou medzi tymi ,slabSimi*“.
Nevedia skryvat' strach. Najva¢sim magnetom chronicky Sikanovanych deti je ich prilis
viditelnd bojazlivost, zranitelnost, ktoré byvajd v dosledku predchadzajicich
skisenosti z vymyvania mozgov vystupniované do krajnosti. Délezita je aj ich vrodena
slaba reaktivita v zataZovych situdciach. Na rozdiel od agresorov stracaju hlavu,
prepadaju panike, hréze, malomysel'nosti, vycitkam svedomia, priliSnej sebakritike
a podobne. Vtomto zmysle Ziaci, ktori akoby pritahovali nasilie, nemusia byt vzdy
fyzicky slabi, nemusia mat fyzicky handicap. No spravidla si menej zdatni ako agresor.
Niekedy sa moZe obetou stat’ chlapec, ktory je fyzicky zdatny, ale psychicky je celkom
bezbranny. Akykol'vek ndznak agresie a merania sil ho viditel'ne vystrasi. Od zaciatku sa
nedokazZe vzopriet. ,Silni“ Ziaci doslova ¢akaju, aby spozorované oslabenie zneuZili vo
svoj prospech.

Aj pre obete sa uvadzaju urcité typolégie. Pre praktické potreby prevencie je vhodné
poznat podskupiny a typy obeti:

1) Obete ,slabé“ s telesnym alebo psychickym hadicapom.

2) Obete ,silné“ a nahodilé.

3) Obete ,deviantné“ a nekonformné.

4) Sikanovani Ziaci so Zivotnym scenarom obeti. (Kolaf, M., 2001, 5.89)

Obete byvaju oproti norme uzkostnejSie, neistejSie, opatrnejsie, citlivejSie a kl'udnejsie.
V dosledku Sikanovania sa citia izolovanejSie a naviac u nich moéZe vzniknut pocit, Ze si
vSetko trapenie a obtazovanie vlastne zaslizia. To eSte viac poSkodzuje ich obraz o sebe,
ktory aj tak nebyva dobry. Po telesnej stranke byvaju obete zvyCajne menSie ako
agresori a tym moéZu byt menej schopni sa branit.
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2.4 AKko riesit problém Sikanovania

Ak sa dozvieme o Sikanovani a chceme tento neZiaduci jav okamZite vyrieSit, moze
vzniknat viac Skody ako UZitku. Zvycajne trva dlho, kym sa Sikanovanie medzi Ziakmi
prezradi. Stale ostava u obete strach pred nahlasenim, strach zo sankcii, ktoré mézu byt
udelené, strach z dokazovania a eSte vacsi strach z agresora po prezradeni samotnej
$ikany. Casto st velmi opatrni aj samotni rodi¢ia. Mnohokrat sa o probléme aj dozvedia,
ale neZelaju si, aby sa Sikanovanie ohlasilo arieSilo. Ucitelia postrehnd prejavy
agresivneho spravania, no €asto ho povazuju za nahodné. VacSinou sa jednorazovo
postrehnuty agresivny zaZitok vyriesi potrestanim a viac sa nim nikto nezaobera.

Ak uZ sa rozhodneme problém rieSit, je potrebné postupovat velmi disktrétne. Je
potrebné overovat informéacie a oslovit Co najviac spoluZiakov, kolegov-ucitelov aj
rodicov. Vypovede musime zvazit, utriedit a pomoZe zavolat na pomoc odbornika -
psycholéga alebo vychovného poradcu.

Dal$im krokom je rozhovor so samotnymi aktérmi $ikanovania. Samozrejme diskrétne
a vyloZene individualne. Musime vzbudit' maximalnu doveru. Treba sa uistit, Ze trapenie
obete eSte viac nezvacSime neopatrnym zverejnenim krivdy a uistime Ziaka, Ze budeme
robit’ opatrenia len v sulade sjeho predstavami. Ve'mi osozné je opytat sa, v ¢om si
predstavuje nasu pomoc. V tomto pripade vSak uz my preberame zodpovednost zato, o
sme sa dozvedeli. Ak by sme sa rozhodli ml¢at, stdvame sa spolupachatel'mi. Sme tu
jednoznacne nato,aby sme poskytli pomoc.

Potom sa obratime na rodicov obete a disktrétne musime hovorit aj so svedkami. Ziskat’
informacie od nich byva casto velmi zloZité a mimoriadne naroc¢né. Apelujme na ich
moralne citenie, snazme sa odburat falosnu a Skodlivu solidaritu s aktérmi Sikanovania.
SnaZme sa zistit, ¢o sa stalo, ¢o tomu predchadzalo, kto pritom bol, ako sa spraval, ¢o
vravel, ako konal, ako dlho to uZ trva. Najprv zistujme tieto skutocnosti v individualnych
rozhovoroch, aby sme zistili, ¢i s vypovede svedkov dbéveryhodné a v dalSej faze
moZeme svedkov konfrontovat.

Dal$i postup uz byva vel'mi individualny. Mame k dispozicii viacero informacii. Agresor
moZe zl'ahcovat situaciu, vyhovara sa, Ze iSlo len o zdbavu a nikomu nechcel uskodit.
Niekedy stac¢i rozhovor nato, aby sme vysvetlili Skodlivost zlého spravania a sankcie,
ktoré moézu byt udelené . Treba kritizovat konkrétne spravanie, nie osobu Ziaka.
Zodpovedny pristup ucitela je velmi dolezity. Svojim majstrovstvom moZe Ziaka ziskat
na svoju stranu a v tejto faze problém vyrieSit. Dokonca moZe Ziaka ziskat pre dalSiu
pomoc v budiicom obdobi.

Samozrejme sa moZe stat, Ze napriek naSej obrovskej snahe problém vyrieSit, nemame
svedkov, nemame ddkazy. Musime vytvarat velmi diskrétne opatrenia, aby sme pre
obet' vytvorili bezpecné podmienky a ziskané informacie odkladdme na neskorsiu
vhodnu chvil'u.

V Ziadnom pripade nesmieme problém Sikanovania rieSit pred celou triedou. Je to pre
obet dalSie poniZenie. Zo strachu aj od hanby bude zapierat celu situaciu, jeho
postavenie v triede sa eSte zhorsi a agresori posilnia svoju poziciu. Budu citit tento stav
ako svoje vitazstvo, stani sa pred spoluZiakmi atraktivnejSi a proti obeti budu
postupovat a podnikat negativne kroky aj nad’alej.

PreloZenie obete na inu Skolu sa moZe javit ako rieSenie. Najskor ho navrhnu rodicia
s cielom chranit’ svoje dieta. No pri tomto postupe je potrestand obet a nie agresor.
Okrem toho Ziak méZe na druhu skolu prist s upozornenim na doévod prestupu. Obet sa
moZe dostat do d'alSej problémove;j situdcie - scenar sa opakuje.
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Ak v dosledku Sikanovania prislo k fyzickému zraneniu, poZiadame o posudenie lekara.
Ak zostali na tele stopy - modriny, Skrabance, pripadne jazva na krku po ,veSani, /¢o sa
zial, tiez stava/, spravime fotodokumentaciu. V pripade takychto vaznych ubliZeni sa
vSak uZ obraciame na policiu. Nesmieme zabudnut na to, Ze drZzime po cely ¢as nad
detskou obetou patronat, sledujeme ho, komunikujeme s nim, podporujeme ho a
chranime, kedZe dieta jednoducho na rozdiel od dospelého nemoéZe dat vypoved tam,
kde je situacia pren netnosna, Skodliva, patologicka. Zodpovednost za jeho bezpecie
patri dospelym, ktori by mali byt zarukou, tak, ako im to uklada Charta prav dietata.

Pri rieSeni Sikanovania sme viackrat spomenuli diskrétnost. Ta v ucitel'skom kolektive
vel'mi ¢asto chyba. Pripomernime takymto kolegom: ,Mudrost je sklo, diskrétnost je
diamant®. (André Maurois).

2.5 Pre ziakov, rodicov aj pedagogov

Pre Ziakov a vSetkych mladych l'udi bol napisany medzindrodny dokument, ktory ma
nazov Dohovor o pravach dietata. VSetky krajiny sveta suhlasili s jeho uplatiiovanim,
okrem USA a Somalska. Vase prava dietata urcujd, co vam je dovolené robit a taktieZ
o tom, ¢o musia pre vas urobit’ I'udia za vas zodpovedni, aby ste boli $tastni, zdravi
a ochraneni. Samozrejme kazdy ma nielen prava, ale aj povinnosti.

Dokument Dohovor o pravach dietata je urceny aj pre rodi¢ov. Bol prijaty Valnym
zhromazdenim Spojenych narodov 20. novembra 1989 a sd v iom zakotvené informadcie
o dietati, jeho zdujmoch, nediskriminacii, vykone prav, rodicovskom usmernovani
a schopnostiach dietat’a, o zachovani Zivota a rozvoji, odliceni od rodiny a spajani rodin,
o nazoroch dietata aslobode prejavu, slobode svedomia, myslenia a ndboZenstva,
ochrane sukromia a pristupe k vhodnym informacidm, o rodicovskej zodpovednosti
a ochrane pred zneuzivanim a zanedbavanim, ochrane deti, adopcii aj o uteCeneckych
detoch, cieloch vychovy, volnom case, rekredcii a kultdrnej ¢innosti a mnoho d’alSich
zaujimavych tém.

Samotni rodicia si m6Zu urobit minitest, ktory ich upozorni na to, Ze ich dieta je vo
vztahu k $ikanovaniu rizikové. Ziadne dieta totiZ nie je chranené pred tymto javom.
Obet'ou sa méze stat’ ktorékol'vek dieta, normdlne vyspelé, snazivé aj fyzicky zdatné.
TaktieZ rovnako neospravedliiujte prejavy, ktoré vedud dieta k tomu, aby sa z neho stal
agresor. Nikdy nemézZeme deti rozdelit na agresorov alebo obete. Do ktorej skupiny sa
dostand, to ovplyviiuje mnoZstvo faktorov - vrodené dispozicie, ale aj kolektiv, do
ktorého sa dieta dostane. Skuste sa pri zamysleni nad rizikom Sikanovania vasho
dietata zamysliet a nevyhybat sa Ziadnej odpovedi. Potom moZete byt spokojni, Ze ste
k sebe i svojmu dietat'u spravodlivi.

Obet’ - tyrané dieta (ano - nie)

- Dieta dava najavo svoje prednosti vyrazne, ¢asto aj nevhodne
- Viditel'ne zvyraznuje svoj vrely vztah k niektorému ucitel'ovi
- Odlisuje sa vyrazne od triedy svojou inteligenciou (+ aj -)

- 0d ostatnych sa odliSuje svojimi prejavmi

- SnaZi sa dostat do priazne silnejSich

- Oblieka sa odli$ne od ostatnych

- Trpi nadvahou

- Je telesne slabé a fyzicky malo zdatné

- Je telesne neobratné
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- Ma vzhladovu chybu alebo iny handicap

- Tazko znasa fyzicky kontakt

- Nie je schopné sa ubranit pred napadnutim

- Ma obavy z merania sil

- Vyhyba sa naroc¢nejsim Sportom

- Podcenuje sa

- Je neSikovné

- NedokaZe sa vzburit proti postrkovaniu

- NedokaZe prijat beZné Steklenie alebo postrkovanie
- Je bojazlivé

- Jeplaché

- Medzi rovesnikmi sa sprava nesmelo

- Tazko sa presadzuje

- Tazko nadvizuje kontakt

- Nema kamaratov, je introvertné

- Ma nizke sebavedomie

- Je mlcanlivé, tiché

- Neznasa posmech

- Casto sa hanb{

- Nie je schopné vzbudit sympatie deti alebo dospelych
- NedokaZe dat citovi odozvu

- Je prilis sebakritické

- Rychlo spanikari

- So svojimi pocitmi sa tazko zddveruje aj svojim rodicom

Prevazuje vo vasich odpovediach ANO alebo NIE ???

V pripade, Ze prevaZuje ano, je potrebné vyhl'adat pomoc, lebo sami situaciu tazko
zvladnete. Sikanovanie je na zac¢iatku vel'mi nenapadné atazko ho rozpozna aj
naslovovzaty odbornik. Je to bublina, ktora sa neustale zvacSuje aZ napokon predsa
len praskne. No vtedy byvaju nasledky Sikanovania uz vacSinou katastrofalne a na
dusi dietata zanechaju celoZivotné stopy. Zmenit zisteny stav je mozné a pritom je
najlepsie kontaktovat odbornika.

Agresor

a) Dieta (ano - nie)

- Jezlomyselné

- Je impulzivne a podrazdené

- Je naladové

- Byva c¢asto vulgarne

- Vyskytuju sa u neho prejavy zurivosti a hnevu
- Chce byt stredobodom pozornosti
- Mavychovné problémy

- Je zavistlivé

- Tazko sa prispdsobuje

- Nerado prijima spolo¢enské normy
- Je hrubé

- Ma sklony nicit veci

- Manezdravy vztah k autorite
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Pokial ste boli v odpovediach spravodlivi, sami ste si utvorili obraz o tom, ¢i sa prave
vaSe dieta moZe stat agresorom. Ak v odpovediach prevazuje ANO, mali by ste sa ¢o
najskor pokusit’ zmenit, o sa da. Je to vo vaSich rukach a ak potrebujete pomoc,

Dava najavo svoju silu a prevahu
Medzi detmi sa za kazdud cenu presadzuje
Poukazuje na svoje prednosti

Chce byt silné

Chce ovladat’ druhych

Je kruté k zvieratam

Je kruté k inym detom

Vyvolava bitky

Ma sklon okradat mladSich a slabSich
Patri do skupin, kde vladne nasilie
Robi rado veci, ktoré inym vadia
Vyhl'adava nasilie v televizii

PreZiva nasilie so zaujatim

Ma pocit uspokojenia, ked' vidi nasilie
Tazko preukazuje svoje city

NevZziva sa do pocitov druhych

Na kritiku reaguje neprimerane
Nasilim riesi konflikty

Fyzicky napada druhych

Obmedzuje inych v prejave

Vyuziva inych pre svoje ciele

Rodina (ano - nie)

Prejavuje sa vo vaSej rodine agresivita

Dieta je vedené vojenskou disciplinou

Dospeli sa presadzuju autoritou

V rodine su prejavy sadizmu

Dieta je ¢asto fyzicky napadané niektorym ¢lenom rodiny
V rodine dochadza k fyzickému nasiliu

Dieta je v rodine poniZované

Casto sa pouZivaju telesné tresty

Nenavist v rodine pre zdravotné postihnutie

Casto sa pouZivajti nadavky

Diet’a je poniZované alebo zosmieSiiované

Dochadza k ¢astym konfliktom medzi otcom a dietatom
Otec obmedzuje autonémiu dietata

Otec je odmerany, neprejavuje Ziadne city

Matka Casto pouziva telesné tresty

Rodina je z narodenia dietata sklamana

S dietatom sa zaobchadza kruto

vyhl'adajte odbornika.

KI'icovou osobou v prevencii a boji proti Sikanovaniu v Skole je empaticky, odborne
zdatny ucitel, ktory ma podporu od vSetkych svojich kolegov a ostatnych
zodpovednych S$kolskych predstavitelov. Pre ucitela sluZi zakladny dokument,
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vydany Ministerstvom Skolstva Slovenskej republiky pod nazvom Metodické
usmernenie ¢.7/2006-R z 28.marca 2006 k prevencii a rieSeniu Sikanovania Ziakov
v Skolach a skolskych zariadeniach. Ucitel tam moZe najst navrhy, spdsoby
a opatrenia na prevenciu a rieSenie Sikanovania v Skolskom prostredi.

Aké chyby robia ucitelia (aj rodicia) pri vySetrovani Sikanovania?

- vySetruju bez premysleného (vopred Skolou pripraveného) postupu - casto aj
obet spoloc¢ne s agresorom bezprostrednou konfrontaciou,

- nedokazu odliSit nepravdivé tvrdenia faloSnych svedkov, ktorych ovplyvnili
agresori,

- neuvedomuju si dostato¢ne traumu obete a nechapu paradoxny pocit viny obete,

- chybaju im ddleZité odborné informacie, napr. Ze medzi obetou a agresorom
Casto vznika zavislost, ba azZ identifikacia obete s agresorom,

- neuvedomuju si, Ze Sikanovanim moZe byt ovplyvnena a ,nakazend“ cela trieda,
niekedy i cela Skola,

- neodbornym postupom sa mozu dopustit fatdlneho omylu, kedy je obet
vyhlasena za agresora.
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3 PRIESKUM SIKANOVANIA NA STREDNE] SKOLE

Prevencia Sikanovania byva oznacovana za najdolezitejSiu predovsetkym v pripadoch,
kedy k nej vébec este nedoslo, ale samozrejme uplatiiuje sa aj tam , kde Sikanovanie bolo
odhalené. Prevencia je dolezita k tomu, aby sme predisli alebo zabranili opakovanému
Sikanovaniu. Dobra metodicka priprava je podmienkou. Ludia, ktori maju zaujem
ozmenu achci bojovat proti Sikanovaniu, musia mat moZnost ziskat odbornu
kvalifikaciu pre rézne prevencie Sikanovania. My v nasej Skole si pozyvame na pomoc
pracovnikov Centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie a pouzivame
rézne zdroje odbornej literattry. A prave pomoc odbornikov je nenahraditel'na.

V schéme prevencie Skolského Sikanovania je dolezita ucelend pomoc vo viacerych
vrstvach:

1

2)

3)

4)

5)

Pedagogicka komunita, ktora posiliiuje imunitu Skolskych skupin a celych $kol
proti chorobe Sikanovania. Pedagég ma nesmierne doleZité postavenie vo
vychovnom po6sobeni, odbornej pomoci a v prvom rade v prevencii Sikanovania.
Je potrebné so svojou triedou zit, vnimat citlivo vztahy medzi jednotlivymi
ziakmi a obzvlast v§imat' si slabsich jedincov, ktori by sa 'ahko mohli stat tercom.
Samozrejme vSetko vel'mi citlivo a hlavne diskrétne. Takéto predpoklady nema
kazdy ucitel a je diskutabilné, ¢i sa daji naucit alebo sa s nimi osobnost rodi.
Specificky program proti $ikanovaniu ako diel¢ia stcast’ $kolskej komunity, ktory
dokaZe pripadné ochorenie vcas odhalit a uc¢inne liecit. Ide o aktivity, ktoré si
vypracuje samotna Skola avyuziva ich predovsSetkym nato,aby vztahy medzi
spoluZiakmi boli zdravé, aby sa spoluZiaci navzdjom podporovali aaby sa
odstranili posmesky, podcenovanie aaby vébec nedochadzalo k fyzickému
nasiliu. Pomahaji ndm pravidelné prieskumy, ktoré robia triedni ucitelia formou
dotaznika. Na triednickych hodinach vyuZzivaju metodicky material.

Odborné _ sluzby rezortu  Skolstva, tvorené Centrami pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie, Specialno-pedagogickymi centrami,
strediskami vychovnej starostlivosti. Ich tlohou je vediet riesit pokrocilé stadia
Sikanovania avobec poskytnut servis voblasti prevencie. Na naSej Skole
vyuzivame odbornu pomoc formou besied a prednasSok, vyuzivame dotazniky pre
odhalenie Sikanovania, o ktorych sa potom v jednotlivych triednych kolektivoch
hovori.

Spolupraca $kél s odbornikmi z inych rezortov a nestatnymi organizaciami, ktoré
sa prevenciou Sikanovania zaoberaju. Patri sem spolupraca s kriminalistami pre
mladeZ, socidlnymi kuratormi, detskym psychiatrom. Tato forma je na nasej Skole
uz zauZzivanad. Pravidelne vkaZzdom Skolskom roku organizujeme besedy
s prisluSnikom Mestskej policie na tému: ,Trestnopravna zodpovednost
mladeZe“, kde sa poukazuje aj na problematiku a rieSenie Sikanovania a besedy
s prislusnickou Policajného zboru na tému ,Prevencia kriminality“, ktora sa sice
orientuje na rasizmus, xenofobiu, ale do tejto témy sa nepochybne oplati zahrnut
aj problematiku spominaného Sikanovania.

Pomoc apodpora ministerstva a krajskych udradov Skoldm pri vytvarani
prevencie Sikanovania. Do tejto skupiny nepochybne patri vzdelavanie
a zvySovanie kompetencii triednych ucitel'ov, vychovnych poradcov aj vedenia
Skoly. Kdispozicii pre ucitelov vznikol uZ spominany Metodicky material
¢.7/2006-R z28.marca 2006 kprevencii arieSeniu Sikanovania v Skolach
a Skolskych zariadeniach.
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6) Kontrola $kol zo strany inSpekcie a ostatnych kontrolnych zloZiek. Vyznie to azda
zvlastne, ale samotna kontrola je impulzom pre vyvijanie preventivnych aktivit.

7) Monitorovanie situdcie azabezpeCovanie ochrany prav deti nevladnymi
organizaciami, napriklad funguju rozne obcianske zdruZenia, ktoré poskytuju
vhodny metodicky material. VelI'mi kvalitne prepracované su internetové stranky
prevenciasikanovania.sk alebo zodpovedne.sk.

Prakticka ¢ast prace je postavena na mojom vlastnom hodnoteni prevencie Sikanovania,
¢o som sa snazila naznalit v predchadzajicom odseku. Netvrdim, Ze sme sa
s problémom Sikanovania na naSej Skole eSte nestretli, ale vdaka preventivnym
aktivitam sme ho odhalili vZdy vcas, ked’ agresor alebo agresori eSte nestihli napachat
ovela vacsie $kody. Ziaci vd'aka prevencii vedia, Ze sa nemusia bat o akomkolvek
probléme, tob6z o Sikanovani hovorit' a vZdy maju zarucenu diskrétnost.

Primarnu prevenciu uplatiiujeme v pripadoch, ked kSikanovaniu eSte nedoslo.
Spociva vo vychove harmonickej osobnosti, v informovanosti Ziakov aj ich rodi¢ov, aby
vedeli o preventivnych aktivitich, ktorym sa vnaSej $kole venujeme. Ucinnymi
prostriedkami primarnej prevencie su napriklad celoskolské stretnutia, Ziacka Skolska
rada aStudentsky parlament, triedne samospravy a uUplne najlepSou ochranou je
budovanie kamaratskych, otvorenych a bezpe¢nych vztahov medzi jednotlivymi ¢lenmi
Skolskej komunity. Vramci primarnej prevencie pravidelne monitorujeme situaciu
vypracovanim dotaznika Ziakmi druhého rocnika, ktori sa uz na naSej Skole
,2udomacnili“. Kedysi dotanik vyplhali v3etci Ziaci , ale upustili sme od toho,aby sa
monitorovanie danej situacie neopakovalo pre tych istych Ziakov celé Styri roky. V ramci
prevencie su vyhradené tejto téme triednické hodiny, hodiny obc¢ianskej, naboZenskej aj
etickej vychovy, besedy, prednasky aj vychovné koncerty.

Sekundarnu prevenciu uplatinujeme v situaciach, ked' k Sikanovaniu uz doslo. Musia
byt volené také opatrenia, aby sa situacia vyrieSila a problémy sa znovu neobjavili. Sem
urcite patri skora diagnostika, bezodkladné vySetrenie Sikany, Zial' aj pedagogické
opatrenia vratane vychovnej prace s agresormi. Tieto opatrenia nam doteraz vzdy
pomohli zvladnut dant problémovu situaciu, dokonca si spominam vo svojej praxi na
pripad, ked’ sa z obete a agresora stali priatelia. Nutné je vSak pripomenut, Ze itoky sme
vd'aka prevencii zachytili hned’ na zaciatku.

Pokial’ Sikanovanie odhalime, volime v podmienkach nasej skoly prvii pomoc nazyvanu
slangovo ,,dvojmetdda‘:

1. Metéda vonkajsieho natlaku. Vonkaj$i natlak je v pedagogickej praxi casto
vyuzivany. Vac¢sinou ide o to, naco sa pedagdgovia najviac spoliehajd. Prinutit
trestom a strachom vinnika k zastaveniu agresivneho spravania a k dodrziavaniu
noriem. Ucitel tymto sposobom nekompromisne chrani pravny poriadok skoly,
ktory je pilierom bezpecia Ziakov. Pri Sikanovani potreba razantnosti musi
ustupit. Musi prebehnat individudlny rozhovor, oznamenie o potrestani
agresorov pred celou triedou a v prvom rade ochrana obete.

2. Metdda zmierenia je druhou moZnostou ako poskytnut prvi pomoc. Od prvej
metddy sa odliSuje tym, Ze sleduje premenu vztahov medzi obet'ou a agresorom.
Uplatiiuje sa snaha o zmierenie. Potrestanie sa nekona. Agresor sa musi vcitit do
obete a pochopit' jej utrpenie. V niektorych vhodnych situdcidch mozno zmierenie
specatit od¢inenim $kod, ktoré je prijatel'né pre vSetkych ucastnikov.

V podmienkach nasSej Skoly uplatiiujeme obidve metddy. Ich vyber je vSak vysostne
individualny. Tak ako individudlni st Ziaci, v pripade Sikanovania obet a agresor.
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V ramci prevencie vyuZivame uZz viackrat v tejto praci spominané dotazniky (Priloha 1).
Ide o prieskum, ktorého zamerom je zistit, ¢i sa v podmienkach Skoly Sikanovanie
vyskytuje alebo nie. Ziaci maji moZnost vyjadrit’ svoj osobny nazor na $ikanovanie. Vzdy
tento dotaznik vyplhaji Ziaci druhého roénika. V $kole uZ nie st novacikmi a dokazu
situdciu vyhodnotit. Neopakujeme dotaznikovd metédu vinych rocnikoch, lebo
preventivne programy sa uplatiiujd pocas celého ich Studia azdalo sa, Ze pri
opakovanom vypliiani kazdy $kolsky rok stracala dana problematika vaznost, ktoru si
vyZaduje.

Pri vyplhani dotaznikov som sa nestretla so Ziadnymi problémami. Vratili sa vietky
rozdané dotazniky.

3.1 Vysledky prieskumu

Spominala som, Ze dotaznik vyplhajt Ziaci druhého ro¢nika v kazdom $kolskom roku.
Odpovedaju na otazky, Ci sa stretli so Sikanovanim, v akych podmienkach, komu to
oznamili a v neposlednom rade moéZu vyjadrit na Sikanovanie svoj vlastny nazor.V
tabul'’kdch porovnavame vysledky odpovedi v jednotlivych za sebou plynucich Skolskych
rokoch(vyjadrené v %).

Tabulka 1

Nazor respondentov v%

Vyskytuje sa v nasej Skole sSikanovanie?

2008/09 | 2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13

ano 5 4 8 6 45

2. | nie 95 96 92 94 95,5

V tabul'ke ¢.1 vidime odpovede Ziakov na otazku, ¢i si myslia, Ze v naSej Skole sa
Sikanuje. Vidime, Ze vel'kost percenta sa pohybuje takmer na rovnakej hranici, aj ked’
medzi minimalnou amaximalnou hodnotou je rozdiel 3,5%. VacSinou vSak pri
osobnych rozhovoroch Ziaci vysvetl'uju, Ze za Sikanovanie povazovali aj prikaz ucitel'a
na zotretie tabule alebo kamaratovu ironicki poznamku. Vzdy ziskané vysledky
rieSime v ramci triedneho kolektivu a ziskané tidaje su Startovacou c¢iarou.

Tabulka 2
Nazor respondentov v %
AK si sa so Sikanovanim stretol, ide o :
2008/09 2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13
1. | telesné napadnutia 7 4 5 3 4
2. | sluzby 0 1 0 1 0
3. | prikazy 3 0 2 1 1
4. | ina forma 0 0 1 1 0
5. | niCenie osobnych veci 0 0 0 0 0
6. | nestretol som sa 90 95 92 94 95

Ak ziak o Sikanovani nieco vie, mal by vediet odpovedat na otazku v akej forme sa
s utokmi agresora na obet stretol. Aj vtychto odpovediach vidime potvrdenie
vysledkov z prvej otazky. Percenta, ktoré by potvrdzovali Sikanovanie na nasSej Skole
su vel'mi nizke. Samozrejme nie je to stav, s ktorym by sme mali byt spokojni. Vzdy je
¢o zlepSovat. No na druhej strane sa potvrdzuje pravidlo, Ze v prevencii sa osvedcuju
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dlhodobé preventivne programy.Dotaznik zaradeny do prevetivneho programu proti
Sikanovaniu aplikovany v naSej Skole splia zakladné poziadavky (Miovsky,M., 2012):

- priamo vyjadreny vztah k urcitej konkrétnej forme rizikového spravania,
- jasna Casova a priestorova ohraniCenost realizacie,
- zacielenie na jasne ohranic¢enu ciel'ovi skupinu.

Tabul’ka 3
Nazor respondentov v %
Kde sa Sikanovanie najcastejsie vyskytuje:
2008/09 2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13

1. | vSkole 5 4 2 2 3
2. | na odbornom vycviku 2 3 5 3 3
3. | vinternate 3 1 2 1 2
4. | inde 2 0 3 1 2
5. | nestretol som sa 88 92 88 93 90

Hlavnym cielom je viest' Ziakov k tomu, aby sa danou témou zamyslali, aby neostali
I'ahostajnymi, ak by sa s naplnenim vysledkov uvedenych v tabul'ke naozaj stretli.
Dlhodobym porovnavanim vieme redlnejSie vyhodnotit' situdciu. Uvedené cisla nas
vSak utvrdzuju vtom, Ze prevencia je dobra, represivne opatrenia zabrali a stav je
dlhodobejsie ustaleny. Musime byt vSak obozretni. Vztahy medzi Ziakmi navzajom
totiz patria medzi rizikové Cinitele v Skolskom prostredi. V tabul'ke ¢.3 Ziaci uvadzaju,
Ze najCastejSie sa so Sikanovanim stretli v Skole ana odbornom vycviku. Pokial
potrebuju niekoho informovat v suvislosti so Sikanovanim, vyberti si hlavne
spoluZiakov. (tabul'ka ¢.4)

Tabulka 4
Nazor respondentov vyjadreny v %
Koho si o Sikanovani informoval:
2008/09 | 2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13
1. | spoluziakov 5 4 4 2 3
2. | ucitel'ov, majstrov 2 1 0 3 3
3. | rodic¢ov 1 2 0 0 2
4. | nepovedal som to nikomu 2 1 0 2 0
5. | nestretol som sa 90 92 96 93 92

Vtejto tabulke dobre vidime, Ze vysledky v odpovediach ,nestretol som sa“ so
Sikanovanim mierne nekoreSponduju. Pripisujeme to argumentom Ziakov, ktoré som uz
uviedla. Casto si mylia pojem $ikanovanie, aj ked s touto odpoved’ou nie je moZné sa
uspokojit.

Tabulka 5

Nazor respondentov vyjadreny v %

Bol si ty osobne Sikanovany?
2008/09 | 2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13

1. ano 0 1 3 0 2

nie 100 99 97 100 98

Aj ked’ v kaZzdom skiimanom Skolskom roku sa Ziaci stretli so Sikanovanim, osobne
Sikanovany sa neoznacil takmer nikto. TaktieZ to potvrdzuje uZ mnohokrat spominané
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skreslenie odpovedi, ked’ do Sikanovania zaradili aj bezny konflikt, hadku alebo bitku
medzi rovnocennymi sipermi.

V poslednej otazke maju ziaci napisat svoje pripomienky, aky maju nazor na
Sikanovanie, pripadne aké by navrhli opatrenia, aby sme sa so Sikanovanim
v podmienkach nasej $koly nestretli. Odpovede byvaji takmer totoZné. Sikanovanie
uplne odsudzuju a zavrhuju, vyjadruju vSeobecne odmietavy postoj. K ndvrhom opatreni
uvadzaju znizené znamky zo spravania, rieSenie s policiou, nekompromisné vylucenie
agresora zo Skoly. VacSina odpovedi byva heslovita, no na jednu z nich - takmer ako
slohova praca - nezabudnem nikdy. Skuste si aj vy precitat a zamysliet' sa.

»,Na zakladnej Skole som ziskal trpku skusenost. ISlo o Sikanovanie. Niekedy som
Sikanoval ja, inokedy som bol Sikanovany. Pozndm obidve strany. Je to moja trauma
a hlboko vo mne ostane navzdy. Hanbim sa, ked' si spomeniem, ¢o som urobil svojim
spoluziakom. Chcel by som sa im ospravedInit. Na druhej strane si vel'mi jasne pamatam
deni, ked som bol Sikanovany ja. Spoluziak ma Kkopol a snasilnostami a bitkami
pokracoval do konca Skolského roka. Vedeli o tom iba spoluziaci, ktori sa ho vSak bali
rovnako ako ja. Od tych Cias som nezazil vacSie napatie ako vtedy. Deti nevedia rieSit
problémy bez pomoci dospelych. Nastastie sme sa rozisli na stredné skoly. Problém sa
tym nastastie vyriesil. Tazko predpokladat, ¢o by sa stalo, keby sme sa vjednom
kolektive stretli od septembra zas. Sikanovanie existuje viade vo svete. Konec¢ne sa teda
o iom hovori otvorene.”

Co poviete? Ziaci nasej $koly nezvyknt vynikat’ v slovenskom jazyku. Pravopisné chyby
som trosku upravila, ale podstatna je myslienka a to, Ze tento Ziak si dal nAmahu a naozaj
sa zddveril. Sikanovanie je v $kolstve dlhodobym vychovnym problémom. Zmena
spolocenskych a ekonomickych pomerov prispela k zvySujicej sa agresivite deti. Kym
v minulosti iSlo o drobné priestupky ( posmech, nadavky, vyhrazanie, zastraSovanie),
v sucasnosti sa neraz stava Sikanovanie ,sofistikovanou ¢innostou” s prejavmi vazneho
fyzického, respektive psychického nasilia. Zial' aj s takym nie¢im som sa vo svojej praxi
osobne stretla, no bolo to davnejSie ako roky vyhodnotené v dotazniku. Kopance,
zhadzovanie zo schodov, kradnutie desiaty a poSkodzovanie osobnych veci, k tomu
mocenie do fl'asky s ndpojom. Nechutné, depresivne a zial' tak dlho utajované, az to
nabralo obratky ohrozujice zdravie a psychiku. Zasahovala policia. Preto musime byt
obozretni. Preto pracujeme s preventivnym programom. Preto sa s vysledkami
ziskanymi akymkol'vek spdsobom nemozno nikdy uspokojit.

3.2 Zhrnutie vysledkov prieskumu

Predstavila som metédy aformy, ktoré vyuZivame vramci prevencie Sikanovania
v podmienkach nasej Skoly.

Vychovny poradca a koordindtor prevencie sa podiel'aju na realizacii preventivnych
Cinnosti vuzkom kontakte srdznymi organizaciami a inStiticiami: CPPPaP, centrum
volného ¢asu, Urad verejného zdravotnictva, Policajny zbor SR, Mestska policia. Triedni
ucitelia v spolupraci svychovnym poradcom akoordinatorom orientuju napln
triednickych hodin na prevenciu negativnych javov v Skolskom prostredi. Venuju
pozornost danej problematike na réznej drovni. Organizuji prednasky s odbornikmi,
besedy o trestnopravnej zodpovednosti mladeZe, o zdravom Zivotnom Style a duSevnom
zdravi, besedy so psycholégom zamerané na zamedzenie Sikanovania, vytvaraju pre
Ziakov pestrd ponuku aktivit v spoloCenskej, kultdrnej aj Sportovej oblasti, ktoré
podporuju vzajomnu spolupatricnost a dobré vztahy medzi Ziakmi v Skole a v internate.
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V prilohe uvadzam dotaznik, ktorého vyhodnotenie je v tabul’kach a ktory pouZivame pri
prieskume v nasej Skole. Zaroven prikladdm d'alSiu moZnost dotaznika, ktord sa da
pouZzit vramci triednickych hodin pri vyhodnocovani vysledkov alebo len tak pre
zmapovanie situacie. Tento dotaznik sa venuje kyberSikane a oficialne vysledky nemam
k dispozicii, lebo snim pracuju triedni ucitelia podla potreby a aktudlnej témy
triednickych hodin.

3.3 Namety a odporucania na realizaciu prevencie Sikanovania

Je vSeobecne zname, Ze prevencia ma svoje nespochybnitel'né pozitiva - je jednoduchsia,
ucinnejSia a lacnejSia ako odstranovanie uZ rozvinutého Sikanovania v Skole.
Zakladnym predpokladom tspechu je to, Ze zameranie na prevenciu musi byt v celom
vychovno-vzdeldvacom procese Skoly a prijaté vSetkymi pracovnikmi Skoly
(nevyhnutna je aj podpora zodpovednych predstavitel'ov).

Podstata spociva v spravnej, demokratickej, pozitivnej klime Skoly, ktorej tvorcom
a zaroven recipientom je:

Vedenie (manazment) Skoly - ma zasadnu dlohu pri jej tvorbe, podpore a udrziavani. V
¢om spociva? Riadenie a komunikacia nie je direktivne, ale zalozené na spolupraci,
dovere, spravodlivosti a rovnakom pristupe kzamestnancom, na konStruktivnom
rieSeni problémov a konfliktov svylic¢enim moZnosti intrig a v neposlednom rade
v chapajicom, no dbéslednom pristupe k Ziakom svojej skoly, pre ktorych je uznavanou
autoritou. Vedenie nasej Skoly podporuje vSetky preventivne aktivity a vytvara pre ne
dostatocny priestor, obzvlast ak sa jedna o prevenciu takych negativnych javov ako je
napriklad Sikanovanie. Na podu Skoly pozyvame odbornikov, ucitelia sa vzdelavaju
a zaroven je vedenie Skoly otvorené kazdému dial6gu.

Kazdy pedagogicky zamestnanec Skoly - ma nespochybnitel'ne kli¢ové postavenie pri
vytvarani socidlne pozitivnej klimy Skoly a triedy, ktora sa odraza vo vztahu k Ziakovi,
k jeho vzdelavaniu a vychove a v spravnom pristupe k rodicom. Okrem pedagogického
majstrovstva pri vzdelavani, svyuZivanim celého spektra overenych, efektivnych
a pokial’ sa da pritazlivych metdd, podstata prevencie spociva v kombinacii a rovnovahe
prirodzenej autority ucitela a posilneni demokracie a kooperacie v triede a Skole. Ako sa
to dosiahne?

Neuc¢i nudne, pyta sa zZiakov na ich nazory, diskutuje s nimi a pokojne vysvetluje
stanoviska, akceptuje aj iné nazory Ziakov, ddva im redlnu moZnost volby
prostrednictvom triednej samospravy, otvorene a ustretovo pracuje s rodi¢mi
v prospech rozvoja Ziaka, ma doveru Zziaka, nedopusti spravanie ponizujuce l'udsku
dostojnost. Ucitelom naSej Skoly poskytuje odborné rady vychovny poradca, ktory
disponuje vhodnymi metodickymi materialmi aj odpordcanou literatarou.

Kazdy Ziak Skoly - musi vediet, Ze Skola je tu preto, aby mu o najviac pomohla
k ispesnému a spokojnému Zivotu, aby mu ukazala, ¢o dokaZe a nie dokazala, ¢o nevie.
Potrebuje jasne a zrozumitel'ne definované pravidla, platné pre vSetkych bez rozdielu -
sodmenami aj trestami. Na zabezpecenie akceptacie tychto pravidiel by sa mal
zUcCastnit' na ich tvorbe. Zaciatkom Skolského roka méze kazdy Ziak prostrednictvom
Studentského parlamentu alebo schranky dovery pripomienkovat Vnutorny poriadok
Skoly. Musi chapat svoje I'udské prava. Pokial' ucitel' zvoli vhodny vychovny pristup,
moZu sa zo ziaka a ucitel'a stat rovnocenni partneri, ktori sa vzajomne reSpektuju. Vtedy
by nastal idealny stav pre rieSenie a odstranenie problémového spravania v triednom
kolektive. Zial nie kazdy ucitel' ma tento dar.
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Kazdy rodic ziaka Skoly — ma pochopit prostrednictvom ubezpecenia Skoly, Ze jeho ciel
a ciel’ skoly je rovnaky - rozvoj dietata a najlepSou zarukou dosiahnutia tohto ciela je
vzajomna spolupraca a dovera.

Komplexna Skolska stratégia musi byt zmysluplna, nesmie byt len formalna, musi byt
naplnend realnymi ¢inmi a mala by mat’' aj emocionalny rozmer , aby dokazala posobit’
na zmenu postoja Studentov k Sikanovaniu.

Stratégia by mala obsahovat”

- Zrozumitel'né definovanie Sikanovania - jeho prejavy v spravani.
- Postup, ako ma zareagovat zamestnanec Skoly, ked sa stane svedkom takého
spravania.
- Presny postup rieSenia Sikanovania (s kontaktmi na odbornikov, ktori m6zu byt
napomocni pri riesent).
- Odporuacania pre ziakov - obete i svedkov (schranka dovery, na koho sa moézu
obratit...).
- Systém kontrolnych opatreni (a trestov), o oSetruje vnutorny poriadok skoly.
V podmienkach nasej $koly tato stratégia urcite funguje. Ziaci vyuZzivaju aj schranku
dévery a pripomienkami v nej sa zaobera priamo vedenie $koly. Ziaci maju istotu, Ze ich
navrhmi a postrehmi sa bude niekto urcite zaoberat. Aj ked nie vidy im ponukané
rieSenie vyhovuje a suhlasia s nim.

Nasa Skola Zije heslom: ,Sme Skola, kde sa Sikanovanie netoleruje“.
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ZAVER

Sikanovanie patri medzi zavazné celospolo¢enské problémy, pretoze poznaci obet’ ¢asto
na cely Zivot. V pripade nepotrestania agresora si nesie Sikanovany Ziak do d'alSieho
Zivota pocit nespravodlivosti a krivdy. Odhalit agresora byva tazké, pretoze obet aj
svedkovia Casto zo strachu a obav mlcia, ¢im umoznuju realizaciu d’alSieho Sikanovania.

Skola je mikromodelom spolo¢nosti. Pomerne verne odraza, ako to v spolo¢nosti vyzera
a tieZ celkovy pristup spoloCnosti k rieSeniu negativnych javov. SpoloCenska klima nie je
celkovo priaznivo naklonenda k ochrane slabych jedincov a k déslednému dodrZiavaniu
zakladnych l'udskych prav. Ked'Ze Sikanovanie je pomerne rozsirené, je nevyhnutné, aby

Vv v

ucitelia problém rieSili a pokusili sa zabranit' va¢sim Skodam.

SnaZzila som sa v ramci svojej prace sprostredkovat €o najviac informacii o Sikanovani.
Myslim, Ze je jasné, Ze tento problém nemoOZeme odsuvat atreba onom hovorit.
Prevencia je dolezitd. Vtedy donutime Ziakov nad danou témou rozmyslat, zaoberat sa
nou. Samozrejme Ziaci musia pochopit, Ze ked sa ocitnd v pozicii obete, musia o tom
niekomu povedat, ¢i uZ ucitelovi, vychovnému poradcovi, psycholégovi, rodicom.
Problém Sikanovania na Skolach méZu rieSit’ diskusie, prednasky a besedy na danu tému,
ktoré by viedli ucitelia a vlepSom pripade psycholégovia. Netreba zabudat na zvySeny
dozor ucitel'ov hlavne v priestoroch, kde sa najviac zdrzuju Ziaci. Dolezita je aj zmena
pristupu podaktorych ucitelov kZiakom vzmysle vacSieho zaujmu oich problémy
a spravanie. Sikanovanie na $koldch méZu zastavit aj vysSie tresty pre tych, ktori
Sikanujd. A vramci prevencie nesmieme zabudat ani na vyznam vychovy zo strany
rodicov, ¢o by vSak mohol byt ndmet pre d'alSiu pracu.

Vyskumy poukazuji na negativny fakt, Ze znaCna cast oslovenych mladych l'udi
odpovedala konStatovanim, Ze Sikanovanie na $koldch nemozno ni¢im zastavit, pretoZze
vzdy bolo a bude, resp. Ze sa danému javu neda zabranit. O to viac si musime uvedomit’
aka je prevencia Sikanovania déleZita.
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Priloha 1 Dotaznik na prieskum Sikanovania

Sikanovanie sa v nasej $kole:

a) vyskytuje
b) nevyskytuje

AKy sposob Sikanovania sa vyskytuje:
a) telesné napadnutia

b) vymahanie sluZieb

c) nezmyselné prikazy

d) poskodzovanie a ni¢enie veci

e) inaforma (uved’ aka)

f) nestretol som sa so Sikanovanim

Sikanovanie sa najcastejsie vyskytuje:
a) vskole

b) na odbornom vycviku

c) vinternate

d) inde (uved kde)

e) nestretol som sa so Sikanovanim

0 sikanovani som informoval:

a) spoluziakov

b) ucitel'ov, majstrov

¢) rodicov, pribuznych

d) nepovedal som to

e) nestretol som sa so Sikanovanim

Ja osobne som bol Sikanovany:
a) ano
b) nie

Napis svoj vlastny nazor na Sikanovanie:
a) kde vidis priciny Sikanovania
b) ako by sa dalo odstranit
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Priloha 2 Dotaznik - kybersikana

. Kol'’ko ¢asu priemerne travis pri pocitaci?
a) polhodinu

b) hodinu aZz hodinu a pol

c) 1-3hodiny

d) viac ako 3 hodiny

. Stalo sa ti, Ze si bol obet'ou kybersikany?
a) ano
b) nie

. Ak mas takuato skisenost, akou formou sa to uskutocnilo?

a) SMS, MMS, e-mail

b) pre mmna negativny blog

c) videonahravka umiestnena na internete
d) zosmiesnujuca fotografia

e) na facebooku alebo pokeci

f) telefonicky

g) scielom stretnutia

h) inou formou

. Vie$ o niekom zo svojho okolia, kto bol takymto sp6sobom Sikanovany?
a) ano
b) nie

Ak ano, napi$ akym spésobom:

Povedal si to niekomu?
a) ano
b) nie

. Ak si v predchadzajuicej otazke odpovedal dno, napi$ komu sis a zdoveril:
a) kamaratovi

b) rodi¢om

c) ucitelovi

d) surodencom

e) informoval som policiu

f) nepovedal som to nikomu

g) nahlasil som Sikanovanie operatorovi

h) inej osobe (komu?)

. Aké pocity v tebe kybersikana vyvolala?
a) zlost

b) starch

€) nervozita

d) stratil som chut do jedla

e) bolest hlavy, brucha,...
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f) problem so spanim

g) nevedel som sa sustredit v Skole

h) nechcel som ist do Skoly ani medzi kamaratov
i) Ziadne

8. Sikanoval sit y sam niekoho takymto spdsobom?
a) nikdy
b) niekedy
c) casto
d) kazdy den
e) ano - je to zabava

9. Pocul si uz o tom, Ze niekto Sikanoval ucitel'ov?
a) ano
b) nie

10. Myslis si, Ze kyberSikana je nebezpecna?

a) ano
b) nie
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